SERVICOS ONLINE

AMARANTE

Manual de submissao de requerimentos

CAMARA MUNICIPAL

1. Introducao

vV01.01

07-01-2023

A plataforma de servigos online oferece a disponibilizacdo de conteldos e servigos eletronicos de

uma forma normalizada, agil e segura aos cidaddos e as empresas, alinhados com as normas

nacionais de qualificacdo do servigo publico, facilita a sua leitura, poupa tempo na sua realizagao,

aproxima-se dos municipes e promove a transparéncia e organizacdo dos processos.

A submissdo de requerimentos é exclusiva para utilizadores registados e validados. Para mais

informacoes sobre o registo de utilizadores, consulte o manual disponivel em www.cm-amarante.pt.

2. Para o(a) ajudar no procedimento, elaboramos este manual ilustrativo.

a. Aceda a https://servicosonline.cm-amarante.pt/ e selecione a opgdo “Ja esta

Registado?”

AMARANTE

C.M. Amarante sempre ligada a si.

Termos e Condicdes: ﬂ Consultar

Formularios

Consultar toda a informac3o necessaria para submissdo
Preencher para fazer a submissdo OnlLine

Ja esta Registado?

5e Ja temn registo, faga login e consulte informagdes sobre procedimentos que
tenha a decorrer na instituicdo ou que ja tenham decorrido no passado.

Zl

Nesta érea ira um j de for srios de varias areas onde podera:

Com vista a facilitar o "interface" entre a autarquia e o municipe, disponibilizamos um conjunto de servigos e informagdes, que
possibilitarm ao municipe evitar deslocagdes a Cadmara Municipal para a entrega do seu processo.

A autenticacao permite-lhe aceder a operagdes tais como a consulta de informacéo relativa a todos os pedidos requeridos nos
servigos do Municipio e ainda submeter requerimentos por via eletrénica.

Zl

Se ainda ndo tem registo...

Cligue aqui, faga o registo de forma facil e consulte depois informacgdes sobre os
SEUS PrOCessos.
O registo podera ser realizado com recurso & Chave Mével Digital para sua

comadidade. %

. geral@cm-amarante.pt
MUNICIPIO DE AMARANTE Alameda Teixeira de Pascoaes
4600-011 Amarante
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b. Autentique-se com as suas credenciais

vV01.01

07-01-2023

Autenticacado

disponiveis.

* Se nao for pessoa singular devera utilizar as suas credénciais para entrar.

Entre na Area Reservada para consultar as suas comunicacdes corn a Camara, assim como para usufruir de um conjunto de funcionalidades que estio

Utilizar a sua Chave Mdével Digital ou Cartdo de Cidadao!

c AUTENTICAGAO.GOV

Entrar >

' Utilizar as suas credenciais!

Email / NIF

50102752

Palavra-Passe

C.
cligue em Formularios

Neste momento, encontra-se na Area de Municipe.

Para submeter requerimentos

Formularios Consultas

AMARANTE

Area de Municipe

Area de Municipe

Boa tarde, Municipio de Amarante

0Ola, Municipio de Amarante
@ érea reservada
£ terminar sessdo

MARANT

sair da area reservada 7§

Situacdes pendentes

M, Mensagem

Confirmacao de Email - Servicos Online Municipio
de Amarante

Pré-visualizagdo
Confirmacao do Email - Servigos Online
Municipio de Amarante

Tem 1 mensagem por ler.

ver todas »

geral@cm-amarante.pt
Alameda Teixeira de Pascoaes
4600-011 Amarante

MUNICIPIO DE AMARANTE
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3. Selecione o formulario pretendido.

a. Nesta vista, pode:

®= Urbanismo

®=  Licenciamentos

B  Edificaces

Licenciamento de obras de edificacdo

Licenciamento de obras de demolicao

Comunicacgao de obras isentas de controlo prévio

Apresentacao de elementos em falta no projeto de arquitetura

Apresentacao dos projetos de engenharia das especialidades

Apresentacdo de elementos em falta nos projetos de especialidades

Entrada adicional de elementos
Entrada de alegagdes

Prorrogacaoc de prazo

Comunicacio de desisténcia do processo/pedido

A- Preencher o formulario em formato web;

B- Consultar as taxas associadas a pretensdo;

vV01.01

07-01-2023

C- Consultar os documentos necessario para a instrucdao do pedido.

Formulario online

# submeter online A

Taxas

procurar tax

Pedido de desisténcia da pretensio

Codigo ‘Valor
1.0.0.21 653 €
Anexos

procurar anexos

Documentos comprovativos da
qualidade em que faz o pedido

N maxime de Ficheiros

Necessita Assinatura Digital

Nao
Tamanho Maxima
SMB

Obrigatario

Nao

Extensdes Permitidas
paf

Para efectuar o preenchimento online de um formulério devera estar registado e autenticado.

Comunicagao de desisténcia do processofpedido

Outro documento que
eventualmente pretenda entregar -
Formato DWF

N° maxima de Ficheiros

1

Necessita Assinatura Digital
Nao

Tamanho Maximo

15MB

Obrigatério

Nao

Extensses Permitidas

dhwix

Q

Outro documento que
eventualmente pretenda entregar -
Formato PDF

N° mixima de Ficheiros
1

Necessita Assinatura Digital
Nao

Tamanho Maximo

5MB

Obrigatério

Nao

Extensbes Permitidas

pdf

MUNICIPIO DE AMARANTE

geral@cm-amarante.pt
Alameda Teixeira de Pascoaes
4600-011 Amarante
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b. Selecione a opcdo A para aceder ao formulario no formato web.

Os dados do utilizador encontram-se pré-preenchidos.

Formuldrios Consultas QOla, Municipio de Amarante A
JE— JE— @arcarcservada  mamamT
8 wrminarsessdo ——

AMARANTE

Preenchimento de Formulario

Comunicacdo de desisténcia do processo/pedido

o

Preenchimento do Formulario
REQUERENTE
* Nome/Designagao
* N£ de Contribuinte Ne Bl

* Morada

* Freguesia

c. Podera submeter o formulario a titulo pessoal, ou em representacdo de terceiros.
Para o efeito deverad indicar a “qualidade” da submissao.

* MNa qualidade de:

D Proprio
® Representante
D Outro

TITULAR DO PEDIDO/PROCESSO

* MNome/Designacao

* N de Contribuinte N BI/CC

Nota: Se submeter o formuldrio em representacdo de terceiros devera anexar um
documento comprovativo dessa legitimidade.

. geral@cm-amarante.pt
MUNICIPIO DE AMARANTE Alameda Teixeira de Pascoaes L.
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d. Preencher o “objeto do pedido” e aceitar todos os termos e condicdes para a
instrugao dos pedidos.

OBJETO DO PEDIDO

Requer/Comunica a V. Ex®, nos\ termos do disposto no artige 131.° do Codigo do Procedimento Administrativo) a desisténcia do processo/pedido que decorre sob o n®

Observacoes:

* Ot titular dos dados declara prestar o scu consentimento exprosso para efeitos de tratamento dos scus dados pessoais, os quais serdo utilizados apenas para este

preciso ambito.

4. Anexos Gerais
a. Todos os documentos necessarios para anexar a pretensdo, devem ser carregados
nesta vista

Anexos Gerais

Nota: Os documentos a entregar deverao ser anexados na categoria correspondente, sob pena do requerimento ser invalidado.

1

Podera arrastar para esta caixa varios ficheiros (maximo 40) que com o prefixo correto seguido de underscore (_) serao carregados no
campofanexo correspondente.

Se arrastar apenas um ficheiro do tipo .zip, esse ficheiro sera extraido e os ficheiros serdo tratados um a um.

Também pode clicar nesta caixa e selecionar os ficheires a partir da janela.

Documentos comprovativos da qualidade emn que faz o pedido (Prefixa: UDCQ.)

Outro documento gue eventualmente pretenda entregar - Formato DWF (Prefixo: UDDWE.)

. geral@cm-amarante.pt
MUNICIPIO DE AMARANTE Alameda Teixeira de Pascoaes L.
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Pode optar por efetuar o upload dos documentos de 2 formas:

i. Anexar individualmente na caixa correspondente

Neste formato ndo necessita de utilizar as siglas/prefixos indicados em cada

caixa de documento.

ii. Carregar varios documentos de uma vez

Neste formato deverda nomear os documentos de forma a permitir o
carregamento dos ficheiros com maior eficiéncia e rapidez. Recomendamos
a seguinte nomenclatura, SIGLA underscore DESIGNAGCAO DO
FICHEIRO.
EXEMPLO: ATRPA Termo de responsabilidade do autor do projecto de
arquitectura

Pode arrastar até 40 ficheiros para a zona abaixo assinalada a verde.

Anexos Gerais

MNota: Os documentos a entregar deverao ser anexados na categoria correspondente, sob pena do requerimento ser invalidado.

Podera arrastar para esta caixa varios ficheiros (maximo 40} que com o prefixo correto seguido de underscore ) serdo carregados no

1

campo/anexo correspondente.
Se arrastar apenas um ficheiro do tipo .zip, esse ficheiro serd extraido e os ficheiros serdo tratados um a um.

Também pode clicar nesta caixa e selecionar os ficheiros a partir da janela

Documentos comprovativos da qualidade em que faz o pedido (Prefixo: LDCQ_)

(Prefixa: UDDWF_)

C.

d.

Todos os ficheiros sdo validados pela plataforma, nomeadamente:
i. Tamanho
ii. Extensdo (tipo de ficheiro)

iii. Assinatura digital qualificada

Para mais informagGes, consulte o manual de “normas técnicas para submissdo de
pedidos de operacdes urbanisticas na plataforma de servigos online” disponivel em
www.cm-amarante.pt

geral@cm-amarante.pt

MUNICIPIO DE AMARANTE Alameda Teixeira de Pascoaes

4600-011 Amarante Pagina 6 de 10

vV01.01



http://www.cm-amarante.pt/

SERVICOS ONLINE
vV01.01
AMARANTE

CAMARA MUNICIPAL

Manual de submissao de requerimentos 07-01-2023

e. Pagamentos prévios.
Nos formularios em que se aplique esta modalidade, pode haver necessidade de

pagamento prévio, aquando da submissdo do requerimento. Para o efeito, devera

aceitar os termos abaixo indicados.

* Tomei conhecimento que este formulario se encontra sujeito ao pagamento de taxas de apreciagio e ficara em estado pendente enguanto o pagamento nao for

realizado. 655 E

f. A qualquer altura, podera guardar o formulario e preencher mais tarde.

Clique na opgao “Guardar”

valora pagar: | 6.53 €

m Guardar Continuar

g. O formuldrio fica guardado na sua “area reservada” e poderd concluir o

preenchimento e submissdao do mesmo mais tarde

Boa tarde, Municipio de Amarante sair da area reservada

Situagoes pendentes

B Formulario

Estado

pendente de submissao Tem 2 formularios pendentes.

ver todas »

Os meus formularios

Comunicagdo de desisténcia do processo/pedido

DATA

2023/01/08 18:49

geral@cm-amarante.pt

MUNICIPIO DE AMARANTE Alameda Teixeira de Pascoaes L.
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Submeter formulario
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Valor a pagar:

6.53 €

5. Pré-visualizagao

Depois de submeter o formulario, é apresentado

uma pré-visualizacdo do requerimento,

assim como um alerta sobre o custo associado (apenas nos casos em que se aplique

pagamento prévio)

o ©

Preenchimento do Formulario Pré-Visualizagao

O formulario que estd a submeter tem um custo associado de 6.53 €.

O praocessamento do formulario podera estar dependente do pagamento desta taxa

Para assinar o formulario digitalmente devera ter a assinatura digital com Chave Mével Digital ativada

Podera consultar mais informacgdes sobre o funcionamento e ativagdo em https:fwww.autenticacao.gov.pt/cmd-assinatura 2.

Com a Chave Mdvel Digital pode assinar documentos digitais com a mesma validade de uma assinatura a8 mao. A assinatura digital com
Chave Movel Digital & certificada pelo Regulamento 910/2014 da Uniao Europeia &2

Pretende assinar o formulario digitalmente?

Submeter sem assinar

D Q 1 det — |+ Zoom automitco v &M I Z|»
DU saicio
unico
AMARANTE N
CDMUNICA(;ﬂ(l DE DESISTENCIA DO PROCESSO/PEDIDO
* CAMPOS DE PREENCHIMENTD OBRIGATGRIO

Ex.™ Senhor Presidente da Cdmara Municipal de Amarante
*Nome/Designagio | Municipio de Amarante
*N.2 de Contribuinte | 501102752 N.e BI/CC
*Morada ALAMEDA TEXEIRA DE PASCOAES
*Freguesia Unido das freguesias de Amarante (s.Gongalo), Madalena, Cepelos e Gatio
*Cédigo postal 4600-011 *Concelho AMARANTE
*Contacto telefonico | 255420200 *E-mail geral@cm-amarante.pt
Na qualidade de:

., Préprio Representante Outro(especificar)

Autorizo a utilizacio dos contactos de telemével & e-mail acima referenciados para o envio de informacées e
notificacies relativamente a este processo
TITULAR DO PEDIDO/PROCESSO
; geral@cm-amarante.pt
MUNICIPIO DE AMARANTE Alameda Teixeira de Pascoaes

4600-011 Amarante
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a. A validagdo da identidade é efetuada através da autenticagdo de nome de

utilizador/palavra passe. Nao necessita de assinar o requerimento.
Cligue em “Submeter sem assinar”

Pretende assinar o formulario digitalmente?

Submeter sem assinar

6. Método de pagamento

Nos casos em que se aplica o pagamento prévio, devera indicar o método de pagamento:
e Multibanco

¢ MBway

o @ o

Preenchimento do Formulario

Pré-Visualizagao Método de Pagamento

O formulario que esta a submeter tem um custo associado de 653 €

@

Escolha o método que ira utilizar para fazer o pagamento do formulario.

Método de Pagamento

Por Fawvor, selecione o método de Pagamento pretendido..

Por Favor, =elecione o método de Pagamento pretendido
Multibance
MB Way

Sigma WsCidadao

7. Recibo de Submissao

Neste momento o requerimento foi submetido e é apresentada a referéncia MB para
pagamento.

Recibo de Submissao

© Formulario submetido com sucesso! Fol enviado um email com uma cdpia do formulario e respetivas referéncias para geral@cm-amarante.pt
Podera agora indicar uma conta de email alternativa para receber uma copia.

Dados de Pagamento

Pague via Multibanco
Realize 0 pagamento via Multibanco através de um ATM ou homebanking.

~

MB Entidade 45534

WATBAD Referéncla 278129602
Valor a pagar 653 €

Data limite de pagaments 2023/01/18 23:59

. geral@cm-amarante.pt
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a.
b.

O recibo de submissdo é enviado para o e-mail do utilizador registado.
Podera descarregar o comprovativo em pdf do requerimento submetido

Podera também enviar o recibo de submissdo para outro endereco de e-mail a sua

escolha.

A Y oo
AMARANTE n i

Eam ML

COMUNICACAO DE DESISTENCIA DO PROCESSO/PEDIDO

N?_QUALIDADE * CAMPOS DE PREENCHIMENTO OBRIGATORIO

Ex.™ Senhor da Cdmara M | de e

de Amarante

*Nome/Designagio |Hun||:|

*N.¢ de Contribuinte | 501102752 | nesyee |

*Morada | ALAMEDA TEXEIRA DE PASCOAES

*Freguesia | Unido das freguesias de Amarante (s.Gongalo), Madalena, Cepelos e Gatdo
=Cédigo postal | a600-011 | *Concelho | AMARANTE

*Contacto telefdnico | 255420200 *E-mail | geral@cm-amarante.pt

Na qualidade de:

- Prépric Representante Qutro(especificar)

Autorize a utilizagie dos contactos de telemdvel e e-mail acima referenciados para o envie de informagdes e
netificacdes relativamente a este processo

TITULAR DO PEDIDO/PROCESSO

o de Amarante

*Nome/Designagdo |Muni|:i

*N.© de Contribuinte | 501102752 N2 BI/CC |

*Morada | ALAMEDA TEXEIRA DE PASCOAES

*Freguesia | Unido das freguesias de Amarante (s.Gongalo), Madalena, Cepelos e Gatdo
*Cédigo postal | 4500-011 | *Concelho | AMARANTE

*Contacto telefénico | 255420200 ‘ *E-mail | geral@cm-amarante.pt

2. OBJETO DO PEDIDO

Reguer/Comunica a V. Ex.&, nos termos do disposte no artige 131.? do Cddigo do Procedimento Administrativo, a
desisténcia do processo/pedido que decorre sob o

Observacbes:

X O/A titular dos dados declara prestar o seu consentimento expresso para efeitos de tratamento dos seus dados
pessoais, os quais serdo utilizados apenas para este preciso dmbito.

ﬁ Descarregar copia do formulario submetido

Enviar info &0 para outro email Preencher outro formulario

geral@cm-amarante.pt

MUNICIPIO DE AMARANTE Alameda Teixeira de Pascoaes
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