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PROCEDIMENTO DE RECRUTAMENTO, NA MODALIDADE DE MOBILIDADE
INTERCARREIRAS, PARA A CARREIRA/CATEGORIA DE ASSISTENTE TECNICO

Ata nimero um

No dia 12 de marco de 2026, nas instalacdes da Cadmara Municipal de Amarante, pelas 13:30
horas, reuniram os elementos constituintes da Comissdao de Avaliacdo, designados por
despacho do Senhor Presidente da Camara, de 09 de marco de 2026, para o procedimento
de oferta, em regime de mobilidade intercarreiras (de assistente operacional para assistente
técnico), entre servigos, para ocupacdo de um posto de trabalho, a afetar a Divisdo
Administrativa e de Recursos Humanos (DARH) - Nucleo de Atendimentos ao Publico e

Expediente Geral, constituida por:

Presidente - Zita Graga Teixeira Pereira, Chefe da Divisdo Administrativa e de Recursos
Humanos.

1.9 Vogal Efetivo - Carlos Joaquim Pinto da Fonseca, Coordenador Técnico afeto a Divisao
Administrativa e de Recursos Humanos, que substitui a Presidente nas suas faltas e
impedimentos.

2.2 Vogal Efetiva - Patricia Susana dos Santos Monteiro Pereira, Técnica Superior afeta a

Divisdo Administrativa e de Recursos Humanos.

O posto de trabalho colocado a concurso tem a seguinte caracterizagdo: Exercicio de funcées
de natureza executiva, com aplicacdo de métodos e procedimentos definidos, de grau médio
de complexidade, nas areas de atuagdo da unidade orgdnica, nomeadamente: atendimento

ao publico; gestao de expediente; atendimento telefénico; arquivo e apoio administrativo.
Principais Fungdes a Desempenhar:

- Rececdo, registo, encaminhamento e arquivo de expediente e correspondéncia remetidos
ao Municipio, por qualquer meio (postal, eletrénico ou presencial).

- Organizagdo e acompanhamento de processos e assuntos de natureza administrativa.

- Organizacdo da correspondéncia expedida.

- Organizacao e manutencao do arquivo.

- Atendimento mediado no ambito dos Protocolos com a Agéncia - ARTE nos Espagos Cidadao
de Amarante e Vila Mea.

- Assegurar o funcionamento dos servicos de atendimento telefénico do edificio-sede.

- Exercicio de fungGes técnicas no Gabinete de Apoio aos Emigrantes (GAE).
Funcoes Especificas:

- Atendimento mediado nos servigos: IMT, DGAJ, SIPOL, Portal Gov.pt, ADSE, CGA,

Seguranca Social, Autoridade Tributaria e Municipal.

- Atendimento técnico especializado no Gabinete de Apoio ao Emigrante, designadamente:
Informar os portugueses emigrantes sobre os seus direitos e apoid-los em situagdo de

regresso e reinsercao;
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. Contribuir para a resolucdo de problemas apresentados e efetuar ligagdo a outros 6rgdos da
Administracdo Publica e organismos dos paises de acolhimento;
. Fomentar a Inter-relacdo entre o Municipio de Amarante e as comunidades portuguesas.
O GAE presta informagdo e apoio, entre outros, em assuntos relacionados com:
- Seguranca social estrangeira, comunitaria e extracomunitaria;
- Acompanhamento de processos em todas as questdes do ambito da seguranga social, tais
como:

Pedidos de pensdes de velhice, invalidez e sobrevivéncia, complemento de reforma,
incapacidade de trabalho, subsidio de desemprego, etc.; Convencdes bilaterais;
. PrestacOGes de acidentes de trabalho; Prestacbes de Abono de Familia e desemprego;
Prestacbes de previdéncia profissional - 2° LPP (Fundos - Suica);
. Legalizacdo de viatura e isencdo de Imposto automovel, por ocasido de transferéncia
definitiva de residéncia para Portugal;

Equivaléncia de estudos - Reconhecimento/Equivaléncia de Habilitagdes Literarias

adquiridas no estrangeiro;
. Dupla-tributacao;
. Informagdo juridica geral;
. Estatuto do Residente Nao Habitual em Portugal.

Requisitos de Admissao: podem candidatar-se trabalhadores integrados na carreira/categoria

de Assistente Operacional, detentores de relagdo juridica de emprego publico, previamente
constituida, em regime de contrato de trabalho em fungbGes publicas por tempo
indeterminado, pertencentes ao mapa de pessoal do Municipio de Amarante.

Habilitagdo literaria exigida: 12.2 ano de escolaridade ou curso que lhe seja equiparado

Remuneragdo: a remuneracdo a auferir é a correspondente a 1.2 posicdo remuneratéria,
nivel 7 da tabela remuneratéria Unica, a que corresponde o valor de 1.035,63 € (mil e trinta

e cinco euros e sessenta e trés céntimos).

Horario de trabalho: o periodo normal de trabalho é de 7 horas diarias e de 35 horas

semanais, dentro dos condicionalismos legais.
Local de trabalho: Divisdo Administrativa e de Recursos Humanos - Nucleo de Atendimentos

ao Publico e Expediente Geral, Edificio dos Pagos do Concelho, Alameda Teixeira de

Pascoaes, 4600-011 Amarante.

A reunido teve a seguinte Ordem de Trabalhos:
- Decidir das fases que comportam os métodos de selegdo;
- Fixar os parametros de avaliacdo, a sua ponderacdao e o sistema de valoracdo final dos

métodos de selegdo a aplicar no presente procedimento.

Nestes termos, a Comissao de Avaliacdo deliberou, por unanimidade, o seguinte:

1. METODOS DE SELECAO:



A

AMARANTE

Nos termos do artigo 36.° da Lei n.© 35/2014, de 20 de junho (LTFP) e artigos 17.0 e 18.°
da Portaria n.% 233/2022, de 9 de setembro, assim como do Despacho do Exmo. Senhor
Presidente da Camara de 09 de marco de 2026, serdo utilizados os seguintes métodos de

selecdo:

1.1. Avaliagao curricular (AC):

1.1.1. Avaliacdo curricular, que visa aferir os elementos de maior relevancia para o posto de
trabalho a ocupar, entre os quais a habilitacdo académica ou nivel de qualificacdo, a

formacdo profissional e a experiéncia profissional.

1.1.2. Na avaliagdo curricular sdo considerados e ponderados os elementos de maior
relevancia para o posto de trabalho a ocupar, entre os quais obrigatoriamente os seguintes:

a) A habilitagdo académica ou nivel de qualificacdo, certificado pelas entidades
competentes;

b) A formacdo profissional, considerando-se as areas de formacdo e aperfeicoamento
profissional relacionadas com as exigéncias e as competéncias necessarias ao
exercicio da funcdo;

c) A experiéncia profissional com incidéncia sobre a execugdo de atividades inerentes
ao posto de trabalho.

1.1.3. A Avaliagdo Curricular dos candidatos sera expressa numa escala de 0 a 20 valores,

obtida através da aplicacdo da seguinte formula:
AC= (HA + FP + EP) / 3

Em que:

AC - Avaliacao Curricular:

HA - HabilitagGes Académicas;
FP — Formagao Profissional;

EP - Experiéncia Profissional.
1.1.4. Parametro Habilitacoes Académicas:

Na avaliagdo do parametro Habilitacoes Académicas (HA), serd ponderada a habilitacdo
académica de base até ao limite de 20 valores.

Habilitacoes Académicas (HA) Valoracao

12.9 ano de Escolaridade ou curso que lhe seja equiparado 20 valores

1.1.5. Formagcao Profissional (FP):
A formacdo profissional visa aumentar a eficacia e a eficiéncia dos servigos através da
melhoria da produtividade do capital humano, pelo que este fator integra obrigatoriamente o

meétodo de avaliagdo curricular.

Apenas sdo consideradas agdes de formacgdo relacionadas com o posto de trabalho,

designadamente nas areas de: “Espacos Cidaddao - Pressupostos e Procedimentos” -

Academia AMA; “Servi¢o IMT-SIPOL nos Espagos Cidadao" - Academia AMA; "Técnico do
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Gabinete de Apoio aos Emigrantes" - Ministério dos Negocios Estrangeiros; obtidas nos
ultimos 5 anos, comprovadas por certificados ou diplomas que indiquem expressamente o

numero de horas ou dias de duragdo da acdo e a data da realizacao.

Sempre que do respetivo certificado ndo consta o niumero de horas de duracdo da formagdo,
considerar-se-a que cada dia de formacdo é equivalente a seis horas e cada semana a cinco

dias.

Este parémetro sera avaliado até ao maximo de 20 valores, da seguinte forma:

Formacao Profissional Valoracao
Sem participacdo em agbes de formagéo 10 valores
Participagdao em agdes de formacgao, relacionadas com o posto de
trabalho, com duracéo total até 20 horas 12 valores
Participagdao em agdes de formagao, relacionadas com o posto de
trabalho, com duracgao total entre 21 a 40 horas 14 valores
Participagdao em agdes de formagao, relacionadas com o posto de
trabalho, com duracgao total entre 41 a 60 horas 16 valores
Participacdo em acdes de formacdo, relacionadas com o posto de
trabalho, com duragao total entre 61 a 100 horas 18 valores
Participacdo em acodes de formacdo, relacionadas com o posto de
trabalho, com duragdo total superior a 100 horas 20 valores

Os valores ndo sdao cumulativos, pelo que no caso de presenca de dois ou mais itens,

atribuir-se-a o valor correspondente ao item mais elevado.
1.1.6. Parametro Experiéncia Profissional:

O parametro Experiéncia Profissional (EP) visa avaliar o desempenho efetivo de funcoes
na area para a qual é aberto o presente procedimento, sendo a experiéncia profissional,

valorada do seguinte modo:

Experiéncia Profissional (EP) Valoragao
Experiéncia profissional < 1 ano 10 valores
Experiéncia profissional > 1 ano e < 3 anos 12 valores
Experiéncia profissional > 3 anos e < 5 anos 14 valores
Experiéncia profissional > 5 anos e < 7 anos 16 valores
Experiéncia profissional > 7 anos e < 10 anos 18 valores
Experiéncia profissional > 10 anos 20 valores

As ponderagbes dos fatores (HA, FP, EP) integrantes deste método de selegdo traduzem a

importancia relativa que a Comissdo de Avaliacdo entendeu atribuir a cada um, por
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considerar que essa ponderacdo é a que permite a melhor avaliacdo profissional dos

candidatos nas areas relativas ao posto de trabalho para que o procedimento é aberto.
1.2. Entrevista de Avaliacdo de Competéncias (EAC).

A EAC, visa obter informacdes sobre comportamentos profissionais diretamente relacionados

com as competéncias consideradas essenciais para o exercicio da fungdo em apreco.

Assim, de entre as competéncias definidas no mapa de pessoal para a carreira/categoria de
assistente técnico (Orientacdo para o Servigo Publico; Orientacdo para a Colaboracdo;
Orientacdo para os Resultados; Iniciativa; Orientacdo para a Participacdo e Tomada de
Decisdo), a Comissdo de Avaliacdo selecionou as competéncias abaixo indicadas, para aplicar
neste método de selecdo, por considerar que sdao as mais adequadas para o exercicio da

fungdo a concurso:

A - Orientacao para o servico publico: Atuar de acordo com os valores e principios éticos,
revelando compromisso com a missdo do servigo publico e contribuindo, pelo seu exemplo e
conduta pessoal, para incrementar a confianga e reforcar a imagem de uma Administragao
Publica (AP) ao servico do interesse coletivo.
Traduz-se nos seguintes comportamentos:
1. Verifica o cumprimento dos principios éticos da AP no exercicio da sua atividade, em
defesa do interesse publico.
2. Prioriza o interesse publico em toda a sua agdo, no respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.
3. Atua com prontiddo e disponibilidade na resposta as necessidades do outro,

garantindo o interesse publico.

B - Orientagcdo para a colaboracao: Estabelecer relagbes efetivas com os seus
interlocutores, contribuir para uma rede relacional colaborativa e promover um clima de
bem-estar para alcangar objetivos comuns.
Traduz-se nos seguintes comportamentos:
1. Partilha informagGes, conhecimentos, praticas e recursos e promove a troca de ideias
nas suas relagdes de trabalho.
2. Atua de forma a promover o espirito de equipa, prevenindo o conflito.

3. Assume os objetivos comuns partilhando tarefas, atividades e responsabilidades.

C - Iniciativa: Agir proativamente no sentido de alcancar os objetivos, intervir com
autonomia em contextos criticos, realizar atividades mesmo que fora do @mbito da sua
intervengdo com o propdsito de facilitar a resolugdo de problemas, procurar solugdes mesmo
gue ndo tenha sido solicitado/a a fazé-lo, atuar com prontiddo perante as solicitacdes da
organizagao.
Traduz-se nos seguintes comportamentos:
1. Age rapidamente para solucionar situagGes criticas, mitigando os impactos no
funcionamento do servigo.
2. Assume de forma auténoma projetos ou tarefas especificas no ambito da sua
responsabilidade.

3. Disponibiliza-se para integrar projetos em que antecipa poder ser uma mais-valia.
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D - Tomada de decisdao: Tomar decisdes com rapidez, mesmo quando envolvem riscos,
tomar decisdes dificeis, mesmo quando envolvem escolhas impopulares, tomar decisGes
ponderadas e bem fundamentadas, assumindo.
Traduz-se nos seguintes comportamentos:
1. Identifica as situagdes urgentes, dando uma resposta alinhada com as suas
responsabilidades.

2. Reune a informacgdo relevante para a tomada de decisdo.

3. Assume e reconhece a importancia das suas decisGes, responsabilizando-se pelos

resultados e apresentando agdes corretivas quando necessario.

O presente método de selecdo sera avaliado de acordo com a qualidade da

evidéncia/demonstragdo do comportamento, nos seguintes termos:

Mengao Classificagao
Excelente 20 valores
Elevado 18 valores
Muito Bom 16 valores
Bom 14 valores
Suficiente 12 valores
Minimo exigido 10 valores
Insuficiente 8 valores
Ndo demonstrou 4 valores

EAC = (A+B+C+D) / 4
Em que,
EAC = Entrevista de Avaliacdo de Competéncias
A = Competéncia A - Orientacdo para o Servigo Publico
B = Competéncia B — Orientagdo para a Colaboracado
C
D

Competéncia C - Iniciativa

Competéncia D - Tomada de Decisdo

Duracgdo aproximada da Entrevista de Avaliacdo de Competéncias: 30 minutos.

1.3. A aplicagdo e avaliagdo dos métodos de selegdo assume carater eliminatério, sendo
excluidos os candidatos que ndo comparecam a qualquer dos métodos de selegdo, bem
como, os que obtenham uma valoracdo inferior a 9,5 valores em cada método de selecado, o

que determina a sua ndo convocagdo para o método seguinte.

2. ORDENAGAO FINAL (OF)

2.1. A ordenacao final resulta da formula abaixo indicada e serd expressa na escala de 0 a
20 valores, com valoracdo até as centésimas, resultando da média aritmética ponderada dos

resultados obtidos nos métodos de selegdo aplicados:
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OF = (40 AC + 60 EAC)

Em que,
OF = Ordenacao Final
AC = Avaliacdo Curricular

EAC = Entrevista de Avaliagcdo de Competéncias

2.2. Em caso de igualdade de valoragdo entre candidatos os critérios de preferéncia a adotar
serao os previstos no n.° 2 do artigo 24.° da Portaria n.® 233/2022, de 9 de setembro.

2.2.1. Subsistindo o empate apods aplicagdo dos referidos critérios, serdo utilizados os
seguintes:

1.9 Candidato/a com melhor classificacdo obtida na competéncia “Orientagdo para o Servico
Publico”;

20 Candidato/a com melhor classificagdo obtida na competéncia “Iniciativa”.

3. A Comissdo de Avaliacdo deliberou ainda que as notificacbes efetuadas aos/as
candidatos/as serdo realizadas através da DARH, assim como a publicitagdo das listas de

resultados.

Nada mais havendo a tratar, a Comissao de Avaliacao deu por encerrada a reunidao, de cujo
conteldo se lavrou a presente ata que, depois de lida e achada conforme, foi assinada e

rubricada pelos membros Comissao de Avaliagdo.

A Presidente da Comissao de Avaliagao,

Assinado por: Zita Graca Teixeira Pereira
Num. de Identificacdo: 11547738
Data: 2026.03.12 14:43:35+00'00"

Zita Graca Teixeira Pereira

O 1.9 Vogal Efetivo,

Assinado por: Carlos Joaquim Pinto da Fonseca
Num. de Identificagdo: BI12010592
Data: 13-03-2026 11:19:33 +00:00

E CHAVE MOVEL
20 00

Carlos Joaquim Pinto da Fonseca

A 2.3 Vogal Efetiva,

Assinado por: Patricia Susana dos Santos
Monteiro Pereira

Num. de Identificagdo: 11098178

Data: 2026.03.12 16:14:09+00'00'

Patricia Susana dos Santos Monteiro Pereira
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